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Report: Feedback Analysis & Skills Catalogue

1.1 INTRODUCTION

After an analytical review of existing needs and relevant training programmes, collected data
provide a framework of analysis for needed knowledge and skills in Geothermal & Solar
Installations on each participating country. We searched for a list of needed knowledge and
labour skills in order to enhance the level of current work force on geothermal and solar
systems. In parallel we investigated the relevant existing training programmes, training
curriculums and educational systems of their country, identifying the regional and cultural
characteristics of each participating country in accordance with the kind of green installations

systems that being applied.

The primary projects result will be a catalogue of skills and qualifications that should be
added in training programs, in order to enrich the knowledge of workers in Geothermal and
Solar Systems. The benefits of unification of qualifications are a considerable long term
impact as they will lead to greater transferability in the workforce and facilitate career
development. It can help to reduce the unemployment rate, stimulates economy and regional

competitiveness.

The catalogue can be easily adapted to the changing needs and can be used as a teaching,
learning aid for training institutions. The involvement of trainers and educational
establishments in the development process mean that the results will be embedded within the
practices of the nationally specific training systems within the sector. A short term impact on
the sector is the development of transnational standards, recognition of skills appropriate with
EQF. The skills catalogue in long term could become the basis for a certification system for

Geothermal and Solar Installations workers.

Concluding the Project’s threefold aim to:
1. Identify catalogues of knowledge and skills needed for a worker to meet specific needs.

2. Identify best practices, in promoting training.
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3. Create a network among education institutions, public authorities, professional
associations, and business community in the field of Geothermal and Solar

installations.

1.2 OBJECTIVES AND METHODOLOGY

The objective of the work carried out in the frame of WP4 “Investigation of existing training
programmes in Geothermal and Solar” was to frame and quantify the needed knowledge and

labour skills for qualified workers in the field of Solar and geothermal installations.

In order to establish the outcomes to include for elaboration we firstly analysed the relevant
knowledge and corresponding labour skills needed in each country in order workers to be able
to develop and implement a qualified Geothermal or Solar Installation. During the tasks
implementation of WP2 we conducted a survey among different green installation companies,
in order to identify what skills and competencies are required to work in specific jobs
(plumbers and electricians) in green installations sector. In the research participated the
countries of Greece, France and Spain: therefore many questionnaires were filled in total by
companies that are specialized in geothermal installations and in solar installations,
respectively. This activity, as a first step towards to a knowledge elaboration, identified a
catalogue of need skills, including barriers and needs for training. In order to achieve all the
above, a well-structured approach was used, consisted of various levels, as is presented in the

following section.

More precisely, the main investigating steps are to:
* Identify what knowledge and competencies are required to work in specific jobs
(plumbers and electricians) in green installations sector.
*  Analyse the skills needed in each country (Greece, France and Spain) in order workers
to be able to develop and implement a Geothermal or Solar Installation.
 Improve the efficiency and adequacy of existing training practices in the field of RES

applications in buildings.
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At present the training programs in the field are not adequate to meet current needs of
workers. By working with specific target groups a tailor made skills catalogue is produced
that is grounded in the workers’ needs, while by providing best practice and training
examples in Geothermal and Solar Systems, a transformative impact on traditional training

methods is implemented
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1.3 SKILL CATALOGUE

As it was previously mentioned the primary result is a catalogue of skills and qualifications
that should be added in the existing or new training programs, in order to enrich the
knowledge of workers in Geothermal and Solar Systems. The benefits of unification of
qualifications are a considerable long term impact as they will lead to greater transferability
in the workforce and facilitate career development. It can help to reduce the unemployment

rate, stimulates economy and regional competitiveness.

The analysis of existing information about the current situation of the building sector,
regarding geothermal, solar-thermal and PV installations (RES) and existing accreditation
and training schemes, emerged the corresponding knowledge and skills gaps of current labor

force.

Therefore, we investigated which theoretical knowledge is essential for a technician in
geothermal, solar-thermal and PV installations (building sector). In this stage relevant
stakeholders and companies have been invited to participate, to review and to comment the
results and finally to provide their assessments. By this way, barriers and gaps between the

current situation and the future needs were also assessed.

Furthermore, regarding qualification needs, all professionals in the buildings construction
industry should be trained with regard to the contemporary required skills and especially on

RES and/or EE applications.

1.3.1 Knowledge Catalogue
The results of the research analyzed and evaluated by the specific team of the project -
consisting by experts in green installations and educational staff. The outcome was a
catalogue of need knowledge that should be added in the previous, present and/or future

training programmes.
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More precisely, in case of solar and photovoltaic installations the relevant catalogue is the

following:

Knowledge Catalogue for solar and photovoltaic installations

1.

11.

Panel types and operation principles and
obstacles

Hot water uses and space heating
calculations

Building thermal distribution systems and
relevant equipment operation

Hot water storage technologies and thermal
efficiency techniques

Switching, control, and operation of
electrical part of the systems

Specific raw materials and insulation
processes

10.

12.

Contemporary development and future
trends of solar thermal

Accompaniment electric pumps, and
ventilators

Thermodynamics principles and heat
exchange basics

Space and water heat relevant costs and
quality control

Design techniques, and tools, involved in
production of precision technical plans, and
blueprints

Physical principles, laws and their
interrelationships with applied science
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By the same analysis, in case of geothermal installations the relevant catalogue is the

following:

Knowledge Catalogue for geothermal installations

1.

Physical principles, laws and their
interrelationships with applied science

Design techniques, and tools, involved in
production of precision technical plans, and
blueprints

Low surface geological principles and earth
heat exchange basics

Switching, control, and operation of electrical
part of the systems

Contemporary development and future trends
of geothermal energy

11. Accompaniment circuit boards, and electronic

equipment

2. HVAC systems basic structure and
operation principles and obstacles

4. Specific raw materials, insulation
processes and techniques for maximizing
effectiveness

6. Building thermal distribution systems
and relevant equipment operation

8. Seasonal thermal energy storage and
thermal efficiency techniques

10. Worldwide state of the art in geothermal
applications

12. Relevant chemicals, properties of
substances and their interactions,
danger signs, and disposal methods
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1.3.1 Labor Skills
Regarding needed skills, the results of the research analyzed and evaluated by the specific
team of the project gave as an outcome the catalogue of labour skills that should be provided

by the previous, present and/or future training programmes.

More precisely, this catalogue specifies which labour skills are more important for a
technician in geothermal, solar-thermal and PV installations (respectively). This catalogue
has been approved by relevant stakeholders and companies which have been invited to provide

their opinions and experiences.

The catalogue for solar and photovoltaic installations is the following:

Skills Catalogue for solar and photovoltaic installations

1. Formulated and reliable maintenance 2. Boiler dimensioning and efficient positioning

3. Coupling of solar thermal with space 4. Installation techniques of different type of panels
heating (collectors)

5. Formulated malfunction investigation

. 6. Hot water needs calculation
and repair

8. Panels-boiler-distribution coupling and

7. Electric water pumps supervision mounting

10. Optimal architecture selection (Active/passive,

closed/open loop, hybrid)

9. Antifreeze protection techniques

11. Optimal angle of panels’ gradient

caleulation 12. Insulation and sealing techniques
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Additionally, the catalogue for geothermal installations is the following:

Skills Catalogue for geothermal installations

1. Installation techniques and handling of =~ 2. Drilling techniques, reliable and effective

different type of tubes restoration
3. Building distribution system 4. Formulated malfunction investigation and
installation (fun coils, etc.) repair

5. Formulated and reliable maintenance Electric water pumps and relevant equipment

supervision
7. Heat exchanger dimensioning and 8. Thermal energy balance and total needs
positioning calculation

10. Optimal architecture selection
(horizontal/vertical, closed/open loop,
direct/indirect)

9. Coupling of ground heat exchanger
with heat pumps technologies

11. Efficient heat exchanger-heat pump-

st ol o ammiiiag 12. Insulation and sealing techniques

The analysis of existing information about the current situation of the building sector,
regarding geothermal, solar-thermal and PV installations (RES) and existing accreditation
and training schemes, emerged the corresponding knowledge and skills gaps of current labor

force. The most essential of them are presented.

More precisely, the essential knowledge for solar thermal and PV installations are:
»  Contemporary development of solar energy and future trends
* Hot water uses and space heating calculations
*  Thermal storage techniques

*  Panel types and operation principles and obstacles

Respectively, the essential knowledge for geothermal installations are:

»  Contemporary development and future trends of geothermal energy
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*  Low surface geological principles and earth heat exchange basics
*  Fluid dynamics basics
*  Geothermal heating

*  Thermal storage techniques

Additionally, the essential Labor skills for solar thermal and PV installations are::
*  Malfunction investigation, repair and reliable maintenance
Electric water pumps and relevant equipment supervision
» Technical plans and blueprints understanding

* Installation techniques and handling of different type of tubes

Respectively, the essential Labor skills for geothermal installations are:
*  Malfunction investigation, repair and reliable maintenance
Electric water pumps and relevant equipment supervision
» Technical plans and blueprints understanding

* Installation techniques and handling of different type of tubes

1.3.2 Conclusions
The experts mostly agreed that the previous mentioned knowledge and practical skills are
essential, considering a few more as needed theoretical knowledge. Additionally, relevant
stakeholders agreed that the previous mentioned theoretical knowledge and practical skills are

essential and characterized them as “desired” practical knowledge.

The theoretical skills have been gain by specific technical schools (part of secondary level).
Mainly, there are two way to gain these specific theoretical skills, (a) Public Vocational
Secondary Schools (under the supervision of Ministry of Education) and (b) Manpower

Employment Organization’s Schools (under the supervision of Ministry of Labor).

Regarding current education and training levels, technicians have an adequate knowledge of
the needed theory on solar thermal and less on geothermal installation. Furthermore, the
majority of the technicians don’t meet the advanced requirements regarding the most specific

and contemporary knowledge in geothermal, solar-thermal and PV installations (building

-9.
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sector). Additionally, all professionals in the buildings construction industry should be
trained with regard to the contemporary required skills and especially on RES and/or EE

applications.

As far as it concerns training enhancement, skills catalogue should be added, in order to
enrich the knowledge of workers in Geothermal and Solar Systems. As it is, the catalogue can
be easily adapted to the changing needs of training institutions. Therefore, the previous

catalogues could become in long term the basis for a relevant certification system.

Concluding, 1t is further not quite sure whether the existing training structures possess the
necessary facilities to sustain this huge action (especially as regards the “practical part” of the
training), while the whole training and certification/accreditation procedure should follow the

national rules and regulations (needs to be compatible with the existing system,).

-10 -
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'EK®ExZH: ANAAYZH & KATAAOTOX AEEIOTHTQN

1.1 EIZATQI'H

Mera amd pia avalotiky emokoTnor OIAPYOVOES avaykwv O0eSIOTHTOV KAl TV OYETIKOV
TIPOYPAUUATOV KaTapTionG, Ta ovAeyOévra otoryeia mapeiyav éva oloxAnpopévo mAaioio
avalvons, yia TOV EVIOMOUO TV ATMTOOUEVDV YVWDOEDV KAl Oe§l0THTOV 0TO0 TOUEA TGV
Tewbeppikov & QorTofoltaikov eyxaractaoeav, oc kale ovuperéyovoa Ywpa. XToY0G 0
JIPOOOI0PIOUOG  AIOTAG  ATTAITOVUEVOV  YVWDOEDV KAl TV  emayyeluanikov 0e§loTnTov,
TpoKeIeVoD va Oevpovlel 1o emimedo 0e§IOTHTOV TOD VITAPYOVTOS €PYATIKOD ODVAUIKOD.
[apaiinAa, epeovnOnke 1 Omapln OYeTIKOV TPOYPAUUATOV ekmaidevons, 1 vmapsy
TIPOYPAUUATOV 0000wV, kalws kar Ta ekmAIOELTIKA CVOTHUATA TOV XDPOV TV ETAIPOV JIOD
ovppeTEYoLV 011 Korvorpadia, evromriovTag Ta Tomkad kai ToMTIOTIKA YapakTHp1oTikd THG KABe

OOUUETEYODOAG XDPAG, COUPOVA JE TO E160G TOV TPACIVOV COOTHUATOV EYKATAOTACHS IOV 1]61]

epappodovrai.

Ta xkdp1a aroreAéopara Tov €pyov, eivar évag kataloyog 0e§l0THTOV Kal TOV TPo0ovT®v, ov Oa
TIPETTEL va pooTeBodV 0TA LITAPYOVTA TPOYPAUUATA KATAPTIONS, TPOKEIUEVOD Va EUTAODTIOTODY
01 yvaoelg Tov epyalopevav oe yeobepuixa ka1 nhiaxa ovotiuara. Ta opédn Tng evormoinong
TOV 0e§I0TH TV, £YODV €Va ONUAVTIKO pakporpobeopo avtixTomo, kabwg 001yodV oe onuavTIKY]
oLVATOTHTA UETAPOPAS EPYATIKOD dvVAUIKOD KAl powBodv Trv amacyoAnooryta. Mropodv
va Ponbriooov va peiwbei to m0000TO THS Aavepyiag, va Tovwbel 1] otkovouia kar 1] TOMIKY]

AVIAYOVIOTIKOTHTA.

O xatdloyog pmopei edxoda va mpooapuootel otig perafallopeveg aviykeg kar pmopei va
ypnoporombei og 610axkTike  Ponbyua amd  exmaidevtika kévipa. H ovpperoyn tov
EKTAIOEDTOV KAl TOV EKTTAIOEDTIKWV 10pOUATOV 0TH avarnTodiaky Owdikaoia, onpaiver 0t 1a
amoreAéopara Oa eivar evoopatopéva oto mwAaiolo TOV OYETIKOV E0VIKOV TPAKTIKGV, OTO
ODYKEKPIUEVO TOUER TV TpAotvev enayyelpdarov. Eva Bpayvmpobeouo avrikromo otov Touéa,
etvar 11 avarTody O1aKpaTIKOV JIPOTONI®V, 1] avayv@plon TV IKAVOTHIWV OUUPOVA HE TO

Evpomaiko ITAaiowo Ilpoooviwv (EQF). O xaraloyog tov 0e§lotntev pakporpobeoua, ba

-11 -
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Wopodoe va amotedéoer TH PAcn yia €va OOOTHHA TOTOMOINONG TV epyaloOUEVOV o€

yewBeppikég ka1 nhiaxég eykaraoTaoeis.

Zoumepaivovtag, o TpurAdg oToyog Tov Epyov eivai:

1. Na mpoodiopiorel 0 xaraloyog yvwoewv kar O0e§I0THTOV 0D ATAITOOVTAL Am0 €vav
epyadouevo yia THY KAAOWY OUYKEKPIUEVOV avayKOV.

2. Na mp00010p10T00V KaAEG TPakTIKEG 0THV Tpowbnon 1S KATAPTIONS.

3. Na énprovpynBei va OikToo peTadd TV ETAIOEDTIKOV 10pPOUATOV, TOV OUOTIDOV POPEDV,
EMAYYEAUATIKDOV EVOOEDV KAl THG ETLYEIPNUATIKHS KOIVOTITAG, OTOV TOUEA TV YemOeppikmy

ka1 TAMAKOV eyKATAOTATEDV.

1.2 XTOXOI KAI MEOOAOAOTITA

O o1dy0g TV dpdcewv mov O1edybnoav ora wAaiowa tov Ilakéroo epyaciag WP4 «Aiepedvron
TOV DPIOTAUEVOV TTPOYPAUUATOV KATAPTIONG 0 yewbeppixy xar nhiaky evépyeia", nrav va
JIPOCOI0PIOTOOV 01 AnmApaiTyTeS YVwoels kar 0e§10THTES Yia 10N €101kevUeVoDs epyalipevong,
OTOV TOUER TOV NAAKOV KAl Ye@OEPUIK@OV EyKATATTATEDV.

Ipokeipévoo va xabopiorovv ta otoryeia oo Oa ovumepiAnebodv yia emeepyaoia, mpoTAa
avaldbnkav o1 yvooelg kar o1 avrioroiyeg 0e§10TNTEG 7OV AmartodvTar o kdbe Ywpa,
TIPOKEIPEVOD 01 epyalduevor va eivar oe Béon va avartofovv ka1 va €YKATAOTHOODV Eva
yewbeppixo 11 nhiaxd odornua. Kara tnv extéleon tov dpacewv Tov makerov spyaoiag WP2,
nmpayparomwojoape  €pevva  perald  OMdQopeV  eTalpeldV  IpAoivov”  eyKATAOTATEGV,
TIPOKEIUEVOD VA TIPOCOI0PIOTOVY 01 0§I0THTEG KAl 1KAVOTHTES IOV ATAITOVVIAL YA €Pyaoia
OVYKeKPIUEVDY €101K0TTEG (DOpavAikoi kar nAekTpoAdyor), oToV TOpéR TOV OLYKEKPIUEVDV
eykataoTaoev. Xty épeova ovpupeteiyav 1 EAAada, n I'aAMia ka1 n Iomavia: wg ex TodTO0D,
000nKkav epotnuatoAdyia oe eraipeieg mov edikedovtar o yewbeppike kar nAakég
eykataordoeig, avtiororya. H Owdikacia avty, ¢ mpwto Prua yia v emeepyaocia tng
yvoong, avadeile éva xatdaloyo avaykaiov 6e§10THTOV, OOUTEPIAAUPAVOULVOV eUmOdI®V KAl

avaykov yia exmaideoon. Ina v emiteodn TV mapamive, Ypnowomorbnke pia kald

-12 -



GSSKILLS - GEOTHERMAL & SOLAR SKILLS

OOUNUEVT] TIPOOEYY101], 1] 07T0iA ATTOTEAOVVTAV Ao O14Qopa erimeda, 0rws rapovolaleral oty

ETTOYEVH] EVOTHTA.

[Ti0 ovykexpiyéva, Ta faoika otadia O1epedvong eivai:

* JIPOOOI0PIOUOG YVWDOEDV KAl IKAVOTHT@V JI0D ATAITOVVTAL y1a VA UITOPEL KATT010G VA epyaoTel,
oe ovykexpipéveg Oéoeig epyaoiag (vdpavAikoi kar yAexTpoAdyor) oTov Topéa TOV TPACIVOV
EYKATAOTAOEDV.

caviloon tev 6e§lotNTRV TOv amaitovvrar oe kabe ywpa (EAMada, I'aAdia xar Iomavia),
TIPOKEUEVOD epyalouevor va givar og Oéon va avartodoov kai va epapuooovy pia yewbepuiki 1
nhaki eyxaraoraot].

* Peltioon THS amoTEAEOUATIKOTHTAS KAl EMAPKEIAS TOV DPIOTAUEVOV TIPAKTIKOV KATAPTIONS

OTOV TOUER TRV Ye@beppik@V Kar nAMakdV eyKATAOTAOEDV.

Exi Tov 1apovtog, Ta TpoypaupaTa KATApTIONS OTOV TOUEA OEV EmAPKODY yia va KaADpoov Tig
TpEYovOeS avaykeg TV epyalopévov. H ovvepyaoia pe ovykekpipeveg opddeg-oToyong eivat
anmapaityty mpodrobeon yia va mapaybei évag kataloyog edatoprkevpévov 6e§lotnTev ov Ha
otnpilerar oTIg avaykeg TOV epyACOUEV®DV, EVA UE THV TTAPOYT] TAPAOELYHATOV KATAPTIONS KAl
kalov mpaxkTikov ota yewbepuika xar nhiakd ovotnuata, emiyeipeitar pia avabe@pyTiky

emiopaor omig rapadooiakeg pueBodovg kaTapTIoNC,

-13 -
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1.3 KATAAOI'OX AEEIOTHTQN

Onwg avapéplnke mporyovueves, 10 KOPIOS ATOTEAECHA TOL TIPOYPAUMUATOS €ivar €vag
kataloyog 6e10THTOV ka1 TV PocovTav, oo ba mpémer va mpooteBodv ota vdpyovra 1] véa
TIPOYPAUUATA KATAPTIONG, TPOKEIUEVOD VA EUTAODTIOTOOV 01 YVWOEIS TRV pyalopeévey oTig
eykaraoraoelg yewbeppikwv kar nhakov ovotyuarov. Ta o@édn Tng evomoinong TV
0e§10TNTOV €Yel onpavtiko paxpompobeopo avrikromo, xkabwg Oa odnynoer oe peyardrepn
oVVaTOTHTA YETAPOPAS EpYAaTIKOD dvvauikod kar Oa drevkoddver tnv eeéhidn tng oTadiodpopiag
To0G. Mropei va oopPaler oty peiowon Tov T0000TOD THG AVEPYIAG, VA TOVGOEL THV O1KOVOuia

KA1 TV JIEPIPEPEIAKT] AVTAY WVIOTIKOTHTA.

H avialoon tov omapyovtov 0e00pEVeV OYETIKA YE THY DPIOTAUEVY] KATAOTACH] OTOV TOUER TV
yewbeppikav, nhiakov-Oeppikav kar potofoltaikwv eykaracraoewv (AIIE), ooov apopa 0T1g
amarTovpeveg 0e§IOTHTEG KAl TA DPIOTAUEVA OOOTHUATA JIOTOMIOIN 0N KAl KATAPTIONS, KATEOEISE
A AVTIOTOTYA KEVA OTIG YVWOELS KAl 0T1G 0e§I0THTESG TOV DITAPYOVTOG EPYATIKOD SDVAUIKOD.

Qg ex TOOTOD, €pevvHoaue mowa BewpPNTIKI] YVwON €ivar amapaityTy yia vav TEXVIKO
yewbeppikav, nhiakov-Oeppikev kar POTOPOATAIKWOV eyKATAOTATEDV (01K000UIKO TOuEA). e
avTo TO 0TAOI0, TA EVOIAPEPOUEVA UEPT KA1 01 eTalpeleg ExovV TpookAnBel va ooppeTaoyovy, va
avabewprjoovv ka1 va gyohdooov ta arotedéopara kar TEAOG va TAPEYOVY TIG EKTIUNOELS TOVG.
Me tov tpomo avtd, aiodoynBnxav ta eumddia ka1 keva peradd T1G TPEYOVOAG KATAOTACHS KAl

TOV PeEANOVTIKOV avaykov.

EmmMéov, doov apopa ta avaykaia mpoodvra, odor o1 emayyeAparieg oTov kAdO0 KATAOKEDH]G
kTipiov Oa mpémer va ekmaidedovTaL 08 OYE0N WUE TIG OUYYPOVES ATAITOVUEVES OeCIOTHTES KAl
101aitepa y1a 1ig AIIE 17 / xar epappoyeg EE.

1.3.1 Kataloyog Ivowoewv

Ta amoteAéopata tng épevvag avarvbnxav xar aSiodoynOnxav arxd v e1d1kn opada Tov €pyov

- 10D AmoTEAEITAL A0 EUTEIPOYVWUOVES TOV TIPAOIWOV EYKATAOTAOEDV KAl TO €KAIOEDTIKO

-14 -
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npooamko. To amotédeopa nTav évag kardloyog avaykaiov YVOOE®V, JIOD JIPETEL Va

npootebovv ota apovta kay/n ota peANovTika TIPoypAUNATA KATAPTIONS.

ITio ovykexpiyéva, otnv mepinton 1OV nhakov kar EOTOPOATAIKOV €yKATAOTACEDV O

OYETIKOG KATAAOY0G €1val 0 TAPAKATE:

1. Kataloyog yvwoewv nMakov Kat poToforTaAiK®OV yKATAOTAOEWY

1. Tomor wivaxa xar apyég Aerrovpyiag kar 1a

gumooa

3. Xpnoeig Ceorov vepod kar vrodoyiopol
y1a Oéppavon yopaov

5. Karaokeon Oeppikov ovotnpdarov
O1avout]§ xar Aeitovpyia oyeTiKov
eSomhiopov

7. Texvoloyieg amoBnxevong (eoTod vepod
ka1 TEYVIkEG Oeppikng amodoTikOTHTAG

9. Metaywyr], €Aeyyog kar Aeitovpyia
NAEKTPIKOV TUNUPATOV, OOOTHUATOV

11. Ei01kég mpateg OAeg ka1 Oradikaoieg
HOV@OTG

2. Zoyypoveg e€erierg kar peAovTikeg
Tacelg nhiakng Oepuixng

4. ZovodeoTikég NAekTPIKEG AVTAIEG KAt
e§aep10TIIPES

6. Oeppodovapires apyes kai faoikeg apyeg
avrallayng Oeppornag

8. Xwpog kar xkooTog Beppavorng vepod - ka
é\eyyog o0ty TAG

10. Teywvikég oyedraouon, kar epyaleia

OXETIKA YE TV TIAPAYDYH TEYVIKOV
oxedlV Kar oYedayPAUUATOV

akpifeiag,

12. Dootkég apyEg, VOpoL Kai 01 OYETELS
TODG JIE TIG EPAPUOOUEVES ETIOTHUEG

-15 -
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Me v iba avadoorn, oty TePinTOON TOV Ye@OEPUIKOV EYKATAOTATEDY 0 OYETIKOG KATAAOY0G €ivatl o
akolovBog:

11.

2. Kataloyog yvwoewv yewbeppikov eykataotaceov

Do01KEG APYES, VOHO1 KAl 01 TYETELG TODG JUE TIG
EPAPUOOUEVES ETIOTHUES

Teyvikég oyediaopon, kar epyaleia oyeria pe
THV Tapay @y 1] TEYVIKOV 0XedioV Ka
oxedaypappaTv akpifeiag,

ApYES yewoyiag aPabig emeaveiag ka
paoikég apyég avraldayng ynivng Oeppornrag.

Meraywyn, éleyyog kar Aerrovpyia
NAEKTPIKOV TUNHPATOV, OOOTHUATOV

20yypoveg eGeriberg kar peAdovtikég Tdoelg oty
yewOeppixn evépyea

20V00e0TIKEG TAAKETEG KOKADUATOV, Kal
nAextpovikog e§omAiopog

2.

10.

12.

Baowxn doun ovornuareov HVAC, apyég
Aettovpyiag kai epmodia

E1b1xég mpwTeg OAeg, O1adikacieg ka

TEYVIKES V1A T1] YEYI0TOT0IN 0N THS
ATOTEAEOUATIKOTI TAG THS HOVWDOHG

Kataokeon) Oeppikv ovoTHUATOV
o1avout§ xar Ae1tovpyia oyeTIKOD
eSomhiopo0

Enoyiaxy amobrkevon Oeppikng

evépyeiag xar TEYVIKES Oeppixng
amodoong

Yrapyovoa kardoraor yeoOepprkwv
EPAPUOY DV O€ TIAYKOOU10 ETITEOD

JYETIKEG XHUIKEG OVOIEG, 1010THTEG TOV
0001V Ka1 o1 aAAnAemopaoerg Tovg,
ofjpata k1wovvov, kabwg kar pébodor
0140eomg
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1.3.2 Epyaocwakég deSrotnreg

Ooov agopa otig arapaityteg 0e§10TNTEG, TA AmoTeEAéopara THg Epevvag apov avarlvobnkav kai
atoloynOnxav amo TV €101k opada Tov £pyov, £0M0AV WS ATOTEAEOUA TOV KATAAOYO TGV
emayyeluarikov 0e§lotnTV mov Oa mpémer va mapeyovrar axo Ta T@PIVA 1)/kar Ta peAAovtika
TIPOY PAUUATA KATAPTIONG,.

ITio ovyxexpipeva, o kataloyog avtog xabopiler woia mpooovia epyalopévov eivar o
onuavTika  yia évav teyviko ot yewbeppikes, nhiakég-Osppikés ka1 poToforraikég
eykaraoraoelg avriotorya. O katdloyog avtog €yer eykpilel amo 100G OYeETIKOVG POPEIS KAt
ETLYEIPNOEIS TTOD €YoV KANOel ka1 COUUETATYEL OTA EPYATTIIPIA, VA TIAPEYOVV TIG ATOWELS KAl
TIG EUTTEIPIEG TOVG.

O xatddoyog 0e§otTov nhakov kar POTOPOATAIKWV EyKATAOTATEDV €1Vl 0 TAPAKATE:

3. Kataloyog 6e§10thtov nhiakov kar poToforTaik®v eyKaTtaoTAoe®V

Kabopiopo oraoracewv AéPrta kat

1. Aounuévn xar a§iomoty oovTHpnoYy T

3. H 00Cevln Oeppixng nhiakng evépyeiag 4. Texvikég eykataotact)§ S1apopeTIK@V TOTWV
ue Béppavon yopov mavel (ovAAekTOV)

5. Zyedaoudg épevvag, 6voAerTovpyiag

, 6. Ymoloyiouo avaykewv (eoTod veEpoD
KA1 0KV Viop 4 < P

8. Z0levdn muikav-AefrTv-01avopénv Kai

7. Emorrteia nAextpikov avthiov vepod ,
oovappuordyrnon

, : : 10. BéAtmioty apyitextovik] emAoy1] (evepyn /
9. Tegvixes avrpokTii|S 7poaTaviag mabntixy, kAeword/avorkto loop, vfpioikiy)

11. YmoAoyiouog T PEATIOTHS ywviag

s s 12. Texvikeg povwong kar 0ppay1ong
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Emi)éov, o katadoyog OerotnTov yia 1§ yewbepuikeg eykaraotaoerg eivar o akoAovfog:

4. Kataloyog 0eSrotntoov yewbeppikov eykataotaceov

1. Teywikég eyxaraoraons kai Yepiopo0 2. Teyvikeg yeotpnoev, aglomoty kal
01aQOPETIKOD TOTTOD OOANVOV ATOTEAEOUATIKY] ATTOKATAOTACY]

3. Karaokevn eyxaraotaoemv 4. Xyediaouog épevvag, SvoAerTovpyiag Kat
o0oTHUATOV Oravoung (fun coils, x.A.) EMOKEVHS

G A Aextpikég avrAieg vepoD kar oyetiky) emiffAeypn

eSomhiopoo
7. ESomhiopog evallayng Oeppornrag 8. loopporria Osppixng evépyerag ka1 vToAoy 100G
owaotdoelg ka1 Oéon o0VOMKOV avayKk@v
9. Z0levdn evaldaxty OeppotnTag 10. H Pérriorn apyirextoviky emhoyt] (opiiovria /
€64povg pe avthieg Oeppuotnag kabetr, kAeoTo / avoikto loop, apeon / upeon)

11. Amoteleopatikn 00Gevdy evallakty
Oeppotnrag — Oeppixn avrdia - Oravouny 12, Moveon kai TeYVIKEG OQPAY107S
Ka1 oOVAPHOAOYHOT]

H avilvon tov mAypogopiov oyeTikd je THY TpEYODOa KATAOTACY OTOV TOUEA JIOD APOPA OTIG
yewbOeppinés, nhiaxég Oeppixég ka1 potoforraikég eykaraoraoerg (AIIE) kar ta vgiotdueva
OVOTHUATA TTIOTOTTOINONS KAl KATAPTIONG, aveélelle TIG AMAITOOUEVES YVWOelS kar ENAeiyn

AVTIOTOLY®V JIPOOOVT®V TV EPYACOUEVDV.

ITio ovykekpipéva, o1 PAoikég yvwoelg 00 ATAITOOVTAL Y1A4 TODS €yKATAOTATEG HAakdy/
Beppikadv kar poTofodraikwy coOTHUATOV eivar:

o XOyypovy avantody o00THUATOV THS nA1akng eVépyelag kar TV HeAAOVTIKOV TATEDV

e Xpnoeig Ceatod vepoD kar virodoyropol Oéppuavong Ywpwv

o Teyvikég amobnrevong Oeppornrag

o Tomor maved, apyég Aertovpyiag xar 6G0OKOAIEG
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AvrioTorya, 01 PACIKES YV@OEIS 7TOD ATATOOVIAL YA TOVS EYKATAOTATEG YewOeppikwv
OVOTHUAT®V elvai:

o vyypoveg eSeiSerg kar peANovTikeg Taoelg 0TV yemleppikn evépyeia

o Baowkég apyés yewloyiag aPabods empaveiag edapovg. Baoikég apyég Oeppixig

UETAO00TG E0APOVG.

o Baoikég apyeg dovapikng pevoTwv

o  Oépuavon ka yewbepuia

o Teyvikég Oeppikng amobrxevong

EmmAéov, o1 amarrovpeveg_0edi0tnteg epyalopcvav yia nhakés/ Oeppikeg xar poTofortaikeg
EYKATAOTACELS E1vAL:

e 'Epevva dvodeitovpyiag, emokeot] kar a§lomaoTy] ooVTHPHOY

o Hlextpikég avrhieg vepoo xar emifAewn tov oyerikod e§omAiopov

o Teyvika oyéoa kar katavoron oyedaypPAuPATOV

o Teyvikég eyxaraoraong Kar yeipLopo0g O1apopeTIKOD TOTOD COANVOV

AvrtioTotya, 01 amaitovpeves 0e{10THTEG EpyalopévV yia YewbepuIkeg eykaTaAoTAoELS eival:
e 'Epevva dvodeitovpyiag, emokevn§ kar a§iomoTng oOVTHPHOTNG
o Hlextpikég avthieg vepov xar emifAewn tov oyerikod e§omAiopov
o Teyvika oyéoa kar katavoron oyedIaypPAUPATOV

o Teyuvikég eyxardaoraong xair yeipLopov O1aQopeTikod TOITO0D OWANVOY

1.3.3 Younepaopatra

O 101K01 01 0710101 COUUETEIYAV OTIG EPYATIES TV EPYAOTHPIWV, €I TO TAEIOTOV OOUPWVHOAV
0T 01 ;mpoavapepleioeg yvwoelg ka1 mpakTikég 6e§10TNTEG eivar amapaityres, Oewpwvrag Ot
amaitovvrar  AMyo mepioodtepa 0oo agopa oty OewpnTiky yveor. Emmpoobera, Ta
EVOLAPEPOUEVA HEPY ODUPWDUNOAV OT1 01 TPoAVAPEPDEIoeg BewprTIKEG YVWDOELS KAl TIPAKTIKES

0e§10TNTEG ElVAL ArapaiTyTeS KA1 TiG YapakTHpilovtar o "embounTeS" MPAKTIKES YVWOELS.
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O1 Oewpnmikég 0eSi0TnTeg, EYovv amoxtnbei 0 €101kEG TEYVIKEG OYOAEG (UEpOG TN
oevTepofabiiag exmaidevons). Kopiog ovmapyoov 000 Tpomor yia THYV AmokTHON ATV TOV
ovykekpipevev Bewpntikov 0e§lotnTev, (a) Anpooia Asotepofabuia Emxayyelpatika Zyoleia
kar (B) Teyvixég ZyoAgg

Ooov apopa ota onueprva emimeda ekmaidevons Kar KATAPTIONS, 01 TEXVIKOI EYOOV €mTapki]
yveon g Bewpiag mov ypeualerar yia 11§ nhiaxég Oeppikég ka1 Aiyorepo 11§ yewbOeppikeg
eykaraoraoers. H mheiopngia tov Teyvikov Ogv kalOTTEL TIG JPONYHEVES ATAITHOELS JTOD
apopodv oy odyypovy yvwony oc yewbeppikes, nliaxég-Oeppinés kar poTofodraikég
eykaraoraoels. EmmwAéov, odor o1 emayyeApatieg orov xkAddo kataokevns kTipiov Oa mpémer va
eKTTAI000VTAL O OXE0N ME TIG OVYYPOVES AmarToOueveg 0eS10THTEG KAl 101aiTEPA YA TIG
Avavewoyeg Inyég Evépyeiag AIIE 11/ ka1 epappoyég EE.

Ooov apopa otnv evioyvon g kataptions, Oa mpémer va mpootebei kardloyog deSloThT™Y,
JIPOKEIUEVOD va eUmAovTioer Ti§ yvwoelg TV epyalopévav oty Tewbeppia kar ora nhaxad
ovotnpata. Onwg eivai, o katdloyog pmopel evkoda va spooappootel oTig perafallopeveg
AVAYKES TOV POPEDV KATAPTIONS. £2G €K TODTOD, 01 IPONYOVUEVOL KATAAOY 01 YITOPODV Va yivoov
paxpompobeoya, Paon yia éva avrioToryo oO0THUA TIOTOTOIONG.

Zoumepaopatikd, Ogv eivar akOuy ApKeETA Olyovpo yia T0 av 01 DPIOTAUEVES OOUES KATAPTIONG
01abgToov 1§ anapaityTeg eykaTaoTaoelg yia va d1atrpnbei avty 1 TepdoTia evépyeia (101aitepa
000V aQopd TH «IPAKTIKO HEPOS" THG KATAPTIONG), Ve 1 OAy exmaidevon xar 1 61adikaoia
motomoinons, Oa mpémer va akolovBodv Tovg eBvikovg Kavoveg kAl TOVG KAVOVIOUOVS (Tpérmet

va givar ovpuPaTeg pe To LIAPYOV COOTHUA).
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Informe: Andlisis de comentarios & Catélogo de competencias

1.3 INTRODUCCION

Después de una revision analitica de las necesidades existentes y planes formativos relevantes,
los datos recogidos proporcionan un marco de conocimiento necesario entorno a las
competencias en instalaciones de Geotermia y solar en cada pais participante. Con el fin de
mejorar el nivel de fuerza de trabajo actual en sistemas de geotermia y solar se elabord una
lista de conocimientos necesarios y competencias laborales En paralelo, se investigaron los
programas formativos relevantes existentes, los curriculums formativos y sistema educativo
de cada pais participante, identificando las caracteristicas regionales y culturales de acuerdo

con el tipo sistemas de instalaciones “verdes” aplicados.

El resultado principal del proyecto serd un catdlogo de competencias y cualificaciones que
deberian ser aniadidos en programas de formacion, para enriquecer el conocimiento de los
trabajadores en sistemas de geotermia y solar. Los beneficios de la unificacion de
cualificaciones suponen impactos considerables a largo plazo y tendrin por resultado una
mayor transferibilidad en la  fuerza de trabajo y facilitardn el desarrollo de la carrera
profesional. Puede ayudar a reducir la tasa de desempleo, estimula la economia y la

competitividad regional.

El catdlogo se puede adaptar ficilmente a las necesidades cambiantes y ser utilizado como
ensefianza y ayuda de aprendizaje para las instituciones formativas. La implicacion de los
formadores y centros educativos en el proceso de desarrollo educacional significa que los
resultados se incorporardn en las pricticas de los sistemas de formacion nacionales especificos
dentro del sector. El impacto en el sector a corto plazo es el desarrollo de los estandares
transnacionales, reconocimiento apropiado de los conocimientos con la MEC. El catalogo de
conocimientos a largo plazo puede convertirse en las bases para un Sistema de certificacion

para los trabajadores de instalaciones de Geotermia y Solar.

Los tres objetivos del proyecto han sido los siguientes:
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4. Identificar los conocimientos y competencias necesarias del trabajador para detectar
sus necesidades concretas.

5. Identificar las mejores pricticas de promocion de la formacion.

6. Crear una red de trabajo entre las instituciones educativas, autoridades publicas,
asociaciones profesionales, y la comunidad de negocio en el sector de las instalaciones

de geotermia y Solar.

1.4 OBJETIVOS Y METODOLOGIA

El objetivo del trabajo llevado a cabo en el marco de WP4 “Investigacion de los progamas de
Formacion existentes en Geotermia y Solar” era enmarcar y cuantificar el conocimiento
necesario y las competencias laborales para trabajadores cualificados en el sector de las

instalaciones solares y de geotermia.

Con el proposito de establecer los resultados a incluir para su elaboracion, inicialmente
analizamos el conocimiento relevante y las correspondientes competencias laborales necesarias
en cada pais de manera que los trabajadores desarrollen e implementen una cualificada
instalacion Geotérmica o Solar. Durante las tareas de implementacion de WP2 pasamos una
encuesta entre las diferentes empresas de instalacion “verde”, con el proposito de identificar
que competencias eran precisas para trabajar en trabajos concretos (fontaneros y electricistas)
en el sector de las instalaciones verdes. En la investigacion han participado paises como
Grecia, Francia y Esparia (Pais Vasco. La mayoria de los cuestionarios fueron
cumplimentados por empresas que estin especializadas en instalaciones geotérmicas y solares,
de cada uno de los citados paises. Esta actividad constituyo el primer paso para obtener el
conocimiento inicial, identificacion del catilogo de competencias necesarias, incluyendo la
identificacion de las barreras y necesidades para la formacion. Con el objetivo de conseguir lo
anteriormente mencionado, se utilizo una aproximacion bien estructurada, con varios niveles,

tal y como se detalla en la siguiente seccion.

Con mayor precision, los pasos principales de investigacion son:
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 Identificar que conocimiento y competencias son precisas para trabajar en trabajos
concretos (fontaneros y electricistas) en el sector de las instalaciones verdes
(Geotermia y solar).

 Analizar las competencias necesarias en cada pais (Grecia, Francia y Espania) para que
los trabajadores puedan desarrollar e implementar una instalacion geotérmica o Solar.

*  Mejorar la eficiencia y adecuacion de las prdcticas de formacion existentes en el sector

de las aplicaciones RES en los edificios.

Actualmente, los programas de formacion en el sector no son adecuados para conocer las
necesidades actuales de los trabajadores. Trabajando con grupos objetivos concretos, el
catdlogo de competencias a medida se basa en las necesidades de los trabajadores, ademds
proporciona una recopilacion acerca de las mejores prdcticas y ejemplos de formacion en
sistemas de Geotermia y Solares, en definitiva, pretende generar un impacto transformador en

los métodos tradicionales de formacion.
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1.5 CATALOGO DE COMPETENCIAS

Como se ha mencionado anteriormente, el resultado principal es un catdilogo de competencias
y cualificaciones. Este deberia ser aniadido a los programas existentes o a los nuevos
programas de formacion para enriquecer el conocimiento de los trabajadores en los sistemas de
Geotermia y Solar. El beneficio de la unificacion de cualificaciones es un impacto considerable
a largo plazo ya que conduce a una mayor transferibilidad en la fuerza de trabajo facilitando
el desarrollo de la carrera profesional. Puede ayudar a reducir la tasa de desempleo, estimular

la economia y la competitividad regional.

El andlisis de la informacion existente de la situacion actual en el sector de la construccion,
respecto a las instalaciones de geotermia, solar-termal y PV (RES) y la acreditacion existente
y esquemas de formacion, han evidenciado el conocimiento necesario y las carencias de

competencias del actual fuerza de trabajo.

Por tanto, investigamos que conocimiento tedrico es esencial para un técnico en instalaciones
de geotermia, solar-thermal y PV (sector de la construccion). En esta fase fueron invitados a
participar relevantes agentes y empresas con objeto de analizar y comentar los resultados y
realizar valoraciones al respecto del catdlogo de competencias. De esta manera, las barreras y

carencias entre la situacion actual y las necesidades de futuro también fueron evaluadas.

Asi mismo, respecto a las necesidades de cualificacion, todos los profesionales del sector de la
construccion deberian ser formados respecto a las competencias actuales requeridas,

especialmente en las aplicaciones y/o RES.

4.3.1 Catdlogo de conocimientos
Los resultados de la investigacion analizados y evaluados por el equipo especifico del proyecto
compuesto por expertos en instalaciones verdes y personal educativo. El resultado fue un
catalogo de necesidad de conocimiento que deberia ser ariadido al primero, al presente o a los

futuros programas de formacion.
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Con mayor precision, en el caso de las instalaciones solares y fotovoltaicas el catilogo

relevante seria el siguiente:

13.

15.

17.

19.

21.

23.

Tipo de paneles , principios de
funcionamiento y obstdculos

Usos del agua caliente y cilculos de espacio
calefactado

Sistemas de distribucion termal del edificio
Yy operacion de equipamiento relevante

Tecnologias de almacenamiento de agua
caliente y técnicas de eficiencia térmica

Conmutacion, control, y operacion de la
parte eléctrica de los sistemas

Materias primas especificas y procesos de
aislamiento

14.

16.

18.

20.

22.

24,

Desarrollo contemporineo y tendencias
futuras del solar térmico

Acompariamiento de bombas eléctricas y
ventiladores

Principios termodindmicos y bases del
intercambio de calor

Espacio y costes relevantes del
calentamiento de agua asi como control de
calidad

Técnicas de disetio y herramientas ,
implicadas en la produccion de planes de
precision, y proyectos

Principios fisicos, leyes y su interrelacion
con la ciencia aplicada
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Realizando el mismo andlisis, en el caso de las instalaciones geotérmicas el catdlogo relevante

es el siguiente:

13.

15.

17.

19.

21.

23.

Principios fisicos, leyes, y su interrelacion con

la ciencia aplicada

Técnicas de diseiio y herramientas , implicadas

en la produccion de planes de precision, y
proyectos

Principios geologicos de baja potencia y las
bases intercambio del calentamiento de la
tierra

Conmutacion, control, y operacion de la parte

eléctrica de los sistemas

Desarrollo contemporineo y tendencias
futuras de la energia geotérmica

Acompariamiento de circuito impreso y
equipamiento electronico

14.

18.

20.

22.

24,

Estructura basica de los sistemas HVAC
y principios de funcionamiento y
obstaculos

. Materia prima especifica, procesos de

aislamiento y técnicas para maximizar la
efectividad

Sistemas de distribucion termal del
edificio y operacion de equipamiento
relevante

Almacenamiento de energia térmica
estacional y técnicas de eficiencia
térmica

Estado de la técnica en el mundo en
aplicaciones de geotermia

Quimicas importantes, propiedades de
las substancias y sus interacciones,
sefiales de peligro y métodos de
eliminacion/desecho
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4.3.2 Competencias laborales
En cuanto a las competencias necesarias, los resultados de la investigacion analizados y
evaluados por el equipo especifico del proyecto han dado como resultado el catilogo de las
competencias laborales que deberian ser proporcionados con el previo, presente y / o futuros

programas de formacion.

Mds concretamente, este catdlogo especifica que competencias laborales son mds importantes
para un técnico en geotermia, solar termal e instalaciones PV (respectivamente). Este catilogo
ha sido aprobado por agentes y empresas relevantes a los que se les ha pedido su opinion y

experiencias.

El catdlogo para las instalaciones solares y fotovoltdicas es el siguiente:

14. Posicionamiento Eficiente y dimensionamiento

13. Mantenimiento adecuado y seguro de In caldera

15. Acoplamiento del solar termal con 16. Instalaciones técnicas de diferentes tipos de
calefaccion de locales paneles (colectores)

17. Investigacion y reparacion del fallo de 18. Cilculo de las necesidades de agua caliente

funcionamiento
19. Supervision de bombas de agua 20. Panels-boiler-distribution coupling and
eléctrica mounting
22. Seleccion de la Arquitectura
21. Técnicas de proteccion anticongelante optima(Activa/pasiva, circuito cerrado/abierto,

hibrido)

23. Angulo ptimo de los paneles cdlculo

. 24. Técnicas de aislamiento y sellado
gradiente
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Asi mismo, el catdlogo para instalaciones geotérmicas es el siguiente:

13. Técnicas de instalacion y el manejo de
los diferentes tipos de tubos

15. Instalacion de sistemas de distribucion
de edificios (bobinas Fun, etc.)

17. Mantenimiento elaborado y fiable

19. Dimensionamiento y posicionamiento
para el intercambiador de calor

21. Acoplamiento del intercambiador de
calor terrestre con tecnologias de

14.

16.

18.

20.

22.

Técnicas de perforacion, restauracion fiable y
eficaz

Investigacion del funcionamiento defectuoso
elaborado y reparacion

Bombas de termos eléctricos y supervision del
equipamiento importante

Balance de energia térmica y cilculo de las
necesidades totales

Seleccion de arquitectura dptima
(horizontal/vertical, circuito cerrado/abierto,

bombas de calor directo/indirecto)

23. Eficiente intercambiador de calor-
bomba de calor-distribucion de montaje =~ 24.
y acoplamiento

Técnicas de aislamiento y sellado

El andlisis de la informacion existente acerca de la situacion actual del mundo de la
construccion, en lo que a geotermia, solar-termal e instalaciones PV (RES) respecta y la
acreditacion existente y esquemas de formacion, evidenciaron el correspondiente conocimiento

de las carencias de competencias de la actual fuerza de trabajo. Lo mds esencial estd expuesto.

Concretando, el conocimiento esencial para las instalaciones Solar-térmicas y PV son las
siguientes:

* Desarrollo contempordneo de la energia solar y las tendencias futuras

*  El uso del agua caliente y los cdlculos de los espacios calefactados

»  Técnicas de almacenamiento térmico

 Tipos de panel y principios de manejo y obsticulos

Respectivamente, el conocimiento esencial para las instalaciones geotérmicas es el siguiente:
*  Desarrollo contempordneo y las tendencias futuras de la energia geotérmica

*  Principios geologicos de baja tension y bases del intercambio de calor terrestre
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*  Bases de la dinamica de fluidos
»  Calentamiento geotérmico

o Técnicas de almacenamiento térmico

Asi mismo, las competencias laborales esenciales para las instalaciones solar térmicas y de PV
serian:
* Investigacion del funcionamiento defectuoso, mantenimiento reparador y
seguro.
*  Supervision de bombas de termos eléctricos y equipamiento relevante
»  Comprension de planes técnicos y proyectos

* Instalacion técnica y manipulacion de diferentes tipos de tubos

Respectivamente, las competencias laborales esenciales para las instalaciones geotérmicas son:
 Investigacion del funcionamiento defectuoso, mantenimiento reparador y fiable
*  Supervision de bombas de termos eléctricos y equipamiento relevante
»  Comprension de planes técnicos y proyectos

* Instalacion técnica y manipulacion de diferentes tipos de tubos

4.3.3 Conclusiones
Los expertos mayormente estuvieron de acuerdo que el conocimiento citado anteriormente y
las pricticas de conocimiento son esenciales, considerando alguno de ellos la necesidad del
conocimiento tedrico. Asi mismo, agentes relevantes acordaron que el conocimiento tedrico
anteriormente mencionado y las competencias prdcticas son esenciales y las describieron como

“deseables” conocimientos prdcticos.

Las competencias tedricas se han obtenido por escuelas técnicas concretas (parte de
secundaria). Principalmente, existen dos caminos para obtener estds competencias teoricas
concretas, (a) Escuelas Secundarias puiblicas (bajo la supervision del Ministerio de Educacion)

y (b) Escuelas de Mano de obra (bajo la supervision del Ministerio de trabajo).

Respecto a la educacion actual y niveles de formacion, los técnicos tienen un adecuado

conocimiento de la teoria precisa en Solar térmica y menos en instalaciones geotérmicas.
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Ademds, la mayoria de los técnicos no conocen los requerimientos avanzados respecto a los
conocimientos mds concretos y contemporineos en geotermia, solar-termal e instalaciones PV
(sector de la construccion). Asi mismo, todos los profesionales del sector de la construccion
deberian ser formados respecto a las competencias contempordneas requeridas y especialmente

en RES y/o aplicaciones EE.

En lo que a la mejora en Formacion respecta, deberia ser aniadido el catilogo de competencias,
para enriquecer el conocimiento de los trabajadores en Geotermia y Sistemas Solares. Tal y
como se ha diseriado, el catdlogo podria ser facilmente adaptado a las necesidades cambiantes
de las instituciones de formacion. Por tanto, los catilogos previos podrian convertirse a largo

plazo en las bases para un Sistema de certificacion relevante.

Para finalizar, no es muy probable que las estructuras existentes de Formacion poséan las
capacidades necesarias para sostener esta gran accion. (especialmente respecto a la “parte
prictica” de la formacion), mientras que toda la Formacion vy procedimiento de
certificacion/acreditacion deberia segquir las normas y reglamentos nacionales (necesidades que

sean compatibles con el sistema existente).
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Enquéte sur les programmes de formation existants en
géothermie et solaire

Report: Feedback Analysis & Skills Catalogue

1.6 INTRODUCTION

Apres un examen analytique des besoins existants et des programmes de formation
pertinents, les données recueillies fournissent un cadre d'analyse des connaissances et des
compétences nécessaires dans géothermique et installations solaires dans chaque pays
participant. Nous avons cherché une liste des connaissances et des compétences nécessaires
dans le cadre du travail afin d'améliorer le niveau de la force de travail actuel dans le secteur
de ['énergie géothermique et les systémes solaires. En parallele, nous avons étudié les
programmes pertinents d'entrainement, la formation et les programmes d'études des systémes
éducatifs de leur pays, 1'identification des caractéristiques régionales et culturelles de chaque
pays participant, conformément a la nature des différents types de systemes d'installations

verts qui ont été appliqués.

Le premier résultat du projet sera un catalogue de compétences et de qualifications dans lequel
doivent apparaitre les programmes de formation, afin d'enrichir les connaissances des
travailleurs du secteur des systemes géothermiques et solaires. Les avantages de |'unification
des qualifications sont un impact considérable a long terme car ils pourront conduire a une
plus grande transférabilité dans la main-d'ceuvre et faciliter le développement de la vie
professionnelle. 1l peut aider a réduire le taux de chomage, stimuler I'économie et la

compétitivité régionale.

Le catalogue peut étre facilement adapté a 1'évolution des besoins et il peut étre aussi utilisé
comme un enseignement ou comme un support pour les institutions de formation
d'apprentissage. L'implication des formateurs et des établissements d'enseignement dans le
processus de développement signifie que les résultats seront intégrés dans les pratiques des
systemes de formation a I'échelle nationale spécifiques au sein du secteur. Un impact a court
terme dans le secteur est le développement de régulations transnationales, la reconnaissance

des compétences appropriées avec le CEC (Cadre Européen des Certifications). Le catalogue
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des compétences dans le long terme pourrait devenir la base d'un systeme de certification

pour les travailleurs des installations géothermiques et solaires.

On peut résumer les trois objectifs principaux du projet ci-dessous :
1. Identifier les catalogues des connaissances et des compétences nécessaires pour un
travailleur pour répondre aux besoins spécifiques.
2. Identifier les meilleures pratiques, dans la promotion de la formation.
3. Créer un réseau entre les établissements d'enseignement, les pouvoirs publics, les
associations professionnelles et les milieux d'affaires dans le domaine des

installations géothermiques et solaires.

1.7 OBJECTIFS AND METHODOLOGIE

L'objectif du travail effectué dans le cadre du WP4 «Enquéte sur les programmes de
formation existants en géothermie et solaire" était d'encadrer et de quantifier les
connaissances et les compétences nécessaires pour le travail des travailleurs qualifiés dans le

domaine des installations solaires et géothermiques.

Afin d'établir les résultats a inclure pour I'élaboration d'une part, nous avons analysé les
connaissances pertinentes et les compétences de la main-d'ceuvre correspondantes nécessaires
dans chaque pays travailleurs afin d'étre en mesure de développer et de mettre en ceuvre un
géothermique qualifié ou installation solaire. Au cours de la mise en ceuvre des tiches du
WRP2, nous avons mené une enquéte auprés de différentes entreprises d'installations vertes,
afin d'identifier quelles sont les compétences et les compétences nécessaires pour travailler
dans les emplois spécifiques (plombiers et électriciens) dans le secteur des installations vertes.
Dans la recherche il y a eu la participation des pays suivants: la Grece, la France et
I'Espagne. Beaucoup de questionnaires ont été remplis au total par les sociétés qui sont
spécialisés dans les installations géothermiques et installations solaires, respectivement.
Comme une premiére étape vers une élaboration de connaissances, cette activité a identifié un
catalogue de compétences de besoins, y compris les obstacles et les besoins de formation. Afin
de réaliser tout ce qui précede, une approche bien structuré a été utilisée, composée de

différents niveaux, comme il est présenté dans la section suivante.
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Plus précisément, les principales étapes de |'enquéte sont les suivantes:

o Identifier les connaissances et les compétences nécessaires pour travailler dans
les emplois spécifiques (plombiers et électriciens) dans le secteur des
installations vertes.

o Analyser les compétences nécessaires dans chaque pays (Gréce, France et
Espagne) chez les travailleurs de commande pour étre en mesure de développer
et de mettre en ceuvre une installation géothermique ou solaire.

o Améliorer 'efficacité et la pertinence des pratiques de formation dans le

domaine des applications RES dans les bitiments.

A I'heure actuelle, les programmes de formation dans le domaine ne sont pas suffisants pour
répondre aux besoins actuels des travailleurs. En travaillant avec des groupes cibles

spécifiques d'un catalogue sur mesure fait des compétences est produite qui est fondée sur les
besoins des travailleurs, tout en fournissant des exemples de bonnes pratiques et de formation

en géothermie et systémes solaires, et un impact sur les méthodes traditionnelles de formation

est mis en ceuvre.
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1.8 CATALOGUE DES COMPETENCES

Comme il a été mentionné précédemment le résultat principal est un catalogue de compétences
et de qualifications qui devraient étre ajoutées dans les programmes de formation existants ou
nouveaux, afin d'enrichir les connaissances des travailleurs en géothermie et systémes
solaires. Les avantages de l'unification des qualifications sont un impact considérable a long
terme car ils pourront conduire a une plus grande transférabilité dans la main-d' ceuvre et de
faciliter le développement de vie professionnelle de chaque travailleur. Il peut aider a réduire le

taux de chomage, stimuler I'économie régionale ainsi que la compétitivité régionale.

L'analyse des informations existantes sur la situation actuelle du secteur de la construction,
en ce qui concerne les installations géothermiques, solaire thermiques et photovoltaiques
(RES) et des programmes d'accréditation et de formation existants, a émergé les lacunes de

connaissances et de compétences correspondantes de main-d' ceuvre actuelle.

Par conséquent, nous avons étudié les connaissances théoriques qui sont essentielles pour un
technicien dans les installations géothermiques, solaires thermiques et photovoltaiques
(secteur de la construction). Dans cette étape les parties prenantes et les sociétés concernées
ont été invitées a participer, a examiner et a commenter les résultats afin de fournir a leurs
évaluations. De cette maniere, les obstacles et les écarts entre la situation actuelle et les

besoins futurs ont également été évalués.

En outre, concernant les besoins de qualification, tous les professionnels de I'industrie de
construction de bitiments devraient étre formés en ce qui concerne les compétences actuelles

requises et surtout, sur les SER et / ou des applications d'EE.

4.3.4 Catalogue des connaissances
Les résultats de la recherche analysés et évalués par 1'équipe spécifique du projet - composé
par des experts dans les installations vertes et le personnel éducatif. Le résultat était un
catalogue de connaissances de nécessité qui devrait étre ajouté dans les programmes de

formation antérieures, actuelles et / ou futures.
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Plus précisément, dans le cas d'installations solaires et photovoltaiques la pertinence du

catalogue est la suivante:

25. Types de panneaux et les principes de 26.

fonctionnement et les obstacles

Développement contemporain et les
tendances futures du solaire thermique

27. Utilisations d'eau chaude et de I'espace 28. Accompagnement des pompes électriques,

29.

31.

33.

35.

calculs de chauffage

Construction de systemes de distribution
thermique et d'équipements pertinente

Technologies de stockage de I'eau chaude et
les techniques d'efficacité thermique

Commutation, commande, et de
I'exploitation de la partie électrique des
systemes

Matieres premiéres spécifiques et des
processus d'isolation

30.

32.

34.

36.

et les ventilateurs

Thermodynamique principes et échange de
chaleur bases

Espace et chaleur de I'eau cotits pertinents
et controdle de la qualité

Techniques de conception et des outils,
impliquées dans la production de précision
plans techniques, et les bleus

Principes physiques, des lois et de leurs
interrelations avec les sciences appliquées

Par la méme analyse, en cas d'installations géothermiques la pertinence du catalogue est la

suivante:

25.

Principes physiques, des lois et de leurs
interrelations avec les sciences appliquées

27. Les techniques de conception et des outils,

29. Faible surface des principes géologiques et les

impliqués dans la production des plans
techniques de précision, et des plans

bases d'échange de chaleur de la terre

26. Systemes de CVC et fonctionnement de
base et obstacles

28. Les matiéres premieres, les procédés
spécifiques d'isolation et des techniques
pour maximiser I'efficacité

30. Renforcement des systémes de
distribution thermique et le
fonctionnement des équipements
pertinents
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31. Commutation, commande, et le
fonctionnement de la partie électrique des
systemes

33. Le développement contemporain et les
tendances futures de |'énergie géothermique

35. Accompagnement des cartes de circuits, et
I'équipement

32.

34.

36.

Techniques de stockage de 1'énergie
thermique et |'efficacité thermique
saisonnieres

Etat dans le monde de l'art dans les
applications géothermiques

Produits chimiques électroniques,
propriétés de substances et de leurs
interactions, les signes de danger, et les
méthodes d'élimination
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4.3.5 Compétences manuelles
En ce qui concerne les compétences nécessaires, les résultats de la recherche analysés et
évalués par 1'équipe spécifique du projet a donné comme résultat le catalogue de compétences
professionnelles qui devraient étre fournis par les programmes de formation antérieurs,

actuels et / ou futurs.

Plus précisément, ce catalogue spécifie quelles sont les compétences de la main-d'ceuvre sont
plus importants pour un technicien dans les installations géothermiques, solaires thermiques
et photovoltaiques (respectivement). Ce catalogue a été approuvé par les parties prenantes et

les entreprises concernées qui ont été invités a fournir leurs opinions et expériences.

Le catalogue pour les installations solaires et photovoltaiques est le suivant:

26. Dimensionnement de la chaudiere et le

25. Entretien fiable positionnement efficace

27. Couplage du solaire thermique avec 28. Techniques d'installation de différents types de
chauffage de I'espace panneaux

29. Enquéte de dysfonctionnement et de 30. Besoin du caleul de Ueau chaude

réparation
31. Supervision des pompes eau 32. Couplage de la distribution Panneaux-chaudiere
électriques et de montage

34. Sélection de I'architecture optimale (passive,

33. Techniques de protection antigel fermée / boucle active / ouverte, hybride)

35. Angle optimal du calcul de gradient

36. Techniques d"’isolation et d’étanchéité
des panneaux
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En outre, le catalogue pour les installations géothermiques est le suivant:

25.

27.

Les techniques et le traitement des
différents types de tubes

Installation d'un systéme de

26.

Techniques de forage, restauration fiable et
effective

Jistribution 28. Enquéte de dysfonctionnement et de réparation
) it 30. Superyzszon des pompes a ea electrzqy}es et la
surveillance des équipements appropriés
31. Dimensionnement échangeur de 32. Bilan énergétique thermique et calcul des

33.

chaleur et le positionnement

Couplage de 1'échangeur de chaleur du
sol avec les technologies des pompes a
chaleur

34.

besoins

Sélection de I'architecture optimale (horizontal /
vertical, fermé / boucle ouverte, directe /
indirecte)

35. Distribution efficace de I’échangeur de

pompe a chaleur et montage 36.

Techniques d'isolation et d’étanchéité

L'analyse des informations existantes sur la situation actuelle du secteur de la construction,
en ce qui concerne les installations géothermiques, solaires thermiques et photovoltaiques
(RES) et des programmes d'accréditation et de formation existants, a émergé les lacunes de
connaissances et de compétences correspondantes de main-d'ceuvre actuelle. Le plus essentiel

d'entre eux sont présentés.

Plus précisément, les connaissances essentielles pour les installations solaires thermiques et
photovoltaiques sont:

* le développement actuel de I'énergie solaire et les tendances futures

* utilisations de I'eau chaude et les calculs de chauffage de I'espace

* techniques de stockage thermique

* types de panneaux, les principes de fonctionnement et les obstacles

Respectivement, les connaissances essentielles pour les installations géothermiques sont:

* le développement actuel et les tendances futures de 1'énergie géothermique
-38 -



GSSKILLS - GEOTHERMAL & SOLAR SKILLS

* Principes géologiques de faible surface et les bases d'échange de chaleur de la terre
* Les bases de la dynamique des fluides
* Chauffage géothermique

* Techniques de stockage thermique

En outre, les compétences de travail essentielles pour les installations solaires thermiques et
photovoltaiques sont :

* enquéte de dysfonctionnement, la réparation et I'entretien fiable

* pompes a eau électriques et la surveillance des équipements appropriés

* plans techniques et la compréhension des plans

* techniques de montage et la manipulation des tubes différents

Respectivement, les compétences de travail essentielles pour les installations géothermiques
sont:

* enquéte de dysfonctionnement, la réparation et l'entretien fiable

* pompes a eau électriques et la surveillance des équipements appropriés

* plans techniques et la compréhension des plans

* techniques de montage et la manipulation des tubes différents

4.3.6 Conclusions

Les experts ont convenu que la plupart des connaissances mentionnées ci-dessus et les
compétences pratiques sont essentielles en comparaison aux connaissances théoriques
nécessaires. En outre, les parties prenantes ont convenu que les connaissances théoriques
mentionnées précédemment et les compétences pratiques sont essentielles et en les

caractérisent comme connaissances pratiques "souhaitées".

Les compétences théoriques ont été prise par les écoles techniques spécifiques (partie de niveau
secondaire). Principalement, il y a deux facons d'acquérir ces compétences théoriques
spécifiques, (a) Centres de formation secondaire publiques (sous la supervision du ministere
de I'Education) et (b) Les écoles de I' Agence Nationale pour I'emploi (sous la supervision du

ministere du Travail).
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En ce qui concerne les niveaux d'éducation et de formations actuelless, les techniciens ont une
connaissance suffisante de la théorie nécessaire sur 1'énergie solaire thermique et moins sur
l'installation géothermique. En outre, la majorité des techniciens ne répondent pas aux
exigences concernant la connaissance des parties plus spécifique et actuelles dans les secteurs
de la géothermie et solaire thermique et photovoltaique. En outre, tous les professionnels de
l'industrie de construction de batiments devraient étre formés en ce qui concerne les

compétences contemporaines requises et surtout sur les SER et / ou des applications d'EE.

Dans la mesure ou il concerne I'amélioration de la formation, le catalogue de compétences doit
étre ajouté, afin d'enrichir les connaissances des travailleurs qui sont responsables des
systemes d’installations géothermiques et solaires. Le catalogue peut étre facilement adapté a
I'évolution des besoins des établissements de formation. Par conséquent, les catalogues

précédents pourraient devenir a long terme la base d'un systeme de certification.

En conclusion, il n’est pas tout a fait siir que les structures de formation existantes possedent

les installations nécessaires pour soutenir cette grand action (en particulier en ce qui concerne
la partie «pratique» de la formation), tandis que I'ensemble de la formation et de la procédure

de certification / accréditation doivent suivre les régles nationales et reglements ou

réqulations (autrement dit, le catalogue.

- 40 -






GEOTHERMA!

www.gs-skills.gr

The publication reflects the views of the author and the Commission cannot be held responsible for
any use which may made of the information contained

EUROPEAN COMMISSION
Employment, Social Affairs and Inclusion DG
- Europe 2020: Employment Policies
New Skills for New Jobs, Adaptation to Change, CSR, EGF

This project has been co-funded by the European Commission
Mutual learning in the field of skills and employment EU Sector

Skills Councils Restructuring

Y
£ A o Debabarreneko Garapen ) :
/ Ekonomikorako Elkartea < 2
Debeesa oo
EUROPEANCENTER = COMPAGNONS
CHANIA CHAMBER INTRAINING Rl Sociedad para el Desarrollo DEVOIR
OF COMMERCE & INDUSTRY FOREMPLOYMENT Econémico de Debabarrena T d Framce




	1st page
	Blank Page

	Report_Skills_Catalogue_all
	last_page
	Blank Page


